Telefony Gigaset VolP za routery se systémem Network Address Translation (NAT)

Telefony Gigaset VoIP za routery se systémem
Network Address Translation (NAT)

Zpravidla nenfi pro provoz telefonu Gigaset VolP na routeru se systémem NAT potfebna
zadna zvlastni konfigurace telefonu nebo routeru. Konfiguracni nastaveni, popsana
v této ¢asti, musite provést pouze pokud dojde k jednomu z nasledujicich problém.

Typické potize, vyvolané systémem NAT
& Pfichozi hovory VolP nejsou dostupné. Hovory na vase ¢islo VolP nebudou pfepojeny.
& Odchozi hovory pfes VolP nebudou spojeny.
@ Spojeni s volajicim sice bude navazano, ale neuslysite jej a druhd strana neuslysi vas.
MoZna reSeni
1. Zménte ¢isla komunikacnich portd (porty SIP a RTP) na vasem telefonu
(+, “).
2. V nékterych pfipadech musite navic definovat pro komunikacni porty telefonu

na routeru také Port-Forwarding (také aktivace portu nebo pfepojeni portu,
(+. !

1. Zménte €isla portd pro SIP a RTP na telefonu VoIP

Definujte na telefonu VolIP pro porty SIP a RTP dalsi (lokaIn) ¢isla port(i (v rozmezi

1024 a 49152), ktera

& Nepouziva Zadna jina aplikace nebo Zadny jiny klient na LAN a

& Jsou dostatecné vzdélena od obvykle pouZivanych (a na telefonu nastavenych)
Cisel port( SIP a RTP.

Tento postup pom(Ze predevsim v situacich, kdy jsou k routeru pfipojeny dalsi
telefony VolP.
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Cisla portti SIP a RTP na svém telefonu VoIP zménite takto:

» Otevrete v prohliZeci vaseho pocitace web konfigurator telefonu a pfihlaste se
( * navod k obsluze telefonu).

» Otevrete internetovou stranku Settings = Telephony = Advanced Settings.

» Zménte nastaveni pro porty SIP a RTP ( + ndvod k obsluze vaseho telefonu VolP).
Pamatujte, Ze protokol RTP pouziva konfigurované zakladni ¢islo portu (napf. 5004)
a nasledujici dvé suda cisla portu (napf. 5006 a 5008). Pomoci nového zékladniho
firmwaru (od verze 181) m{iZete také pfimo konfigurovat rozsahy cisel portu RTP.

Tip:
Abyste si snadnéji zapamatovali také nova cisla portl (napf. ke konfiguraci routeru),
mUZete vybrat takovd ¢isla portd, ktera jsou velmi podobna standardnimu nastaveni, napf.:

SIP port 49060 misto 5060
RTP port 49004 az 49008 misto 5004 az 5008

» UloZte zmény na telefonu.

» Pockejte, dokud nebudou znovu zaregistrovana aktivni spojeni VolIP. Pfejdéte potom
na internetovou stranku Settings = Telephony = Connections, zde se zobrazi Status
vaseho spojeni VolP.

» Pokuste se telefonovat prostfednictvim VolP. Pokud problém pfetrvava, proved'te krok 2.
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2. Nastavte na routeru Port-Forwarding

Aby byla vdmi nastavena cisla portd SIP a RTP pouzivana na rozhrani WAN s vefejnou
adresou IP, definujte pro porty SIP a RTP pravidla Port-Forwarding na routeru.

Definujte Port-Forwarding na routeru:

K aktivaci portd musite zadat nasledujici Gdaje (ptiklad):

Protokol *) | Vefejny port Mistni port Mistni host (IP)
ubp 49060 49060 192.168.2.10 Pro SIP
ubpP 49004 - 49008 |49004 - 49008 192.168.2.10 Pro RTP

") Pouzivané porty se mohou ménit podle routeru.

Protokol
Zadejte UPD jako pouZity protokol.

Verejny port
Cislo portulrozsah &isel portu na rozhrani WAN.
Mistni port
Cisla port(i SIP a RTP, nastavena na telefonu.
Pokud jste konfigurovali na telefonu VolIP rozsah port(i RTP, musite na routeru pro tento
rozsah definovat pfislusny Port-Forwarding.

Mistni host (IP)
Mistni adresa IP vaseho telefonu v LAN. Aktualni adresa IP telefonu je zobrazena na
displeji sluchatka, pokud kratce stisknete tlacitko pfihlaSeni (paging) na zakladné.

Aby router mohl provést Port-Forwarding, museji nastaveni DHCP routeru zajistit, aby byla
telefonu pfifazovana stale stejnd mistni adresa IP.- To znamena, Ze DHCP nezméni za
provozu adresu IP-, pfifazenou telefonu. Nebo pfifadite telefonu pevnou (statickou) adresu
IP( » navod k obsluze telefonu). Davejte ale pozor, aby adresa IP neleZela v rozsahu adres,
rezervované pro DHCP, aby také nebyla pfifazena Zddnému jinému klientovi na LAN.



